
 

 

Zielgruppe 
 

Die Aufbauschulung richtet sich an alle Interes-

sierten, die in der Kinder- und Jugendarbeit als 

Leitung, Betreuung oder Teamer ehrenamtlich 

tätig sind.   

 

Mindestalter: 16 Jahre 

 

Die erfolgreiche Teilnahme wird als Weiterqualifi-

zierung zur Verlängerung der Juleica anerkannt.  

 

 

Kontakt 
 

Anmeldung 
 

Ulrike Demuth 

Telefon 04488 56-3300 

E-Mail  u.demuth@ammerland.de 

 

 

Weitere Informationen  
 

Alena Schulz  

Koordinatorin der Aufbauschulung 

Telefon 04488 56-3181 

E-Mail  a.schulz@ammerland.de 

Konfliktmanagement in 
Jugendgruppen 

Juleica-Aufbauschulung  
am 27. Februar 2021 

Landkreis Ammerland 

Jugendamt 

Ammerlandallee 12 

26655 Westerstede 

 

Telefon  04488 56-3181 

Fax  04488 56-3339 

 

www.ammerland.de 



 

 

 Konfliktmanagement 
 

Vom sozialen Konflikt… 
 

Konflikte sind etwas Normales im Zusammenleben 

der Menschen. Sie treten fast immer auf, wenn 

Menschen zusammen kommen oder etwas zu-

sammen tun. Konflikte machen deutlich, dass et-

was geklärt, geändert oder neu entwickelt werden 

muss. Damit bieten sie die Chance für die persönli-

che Entwicklung und die Verbesserung der gegen-

seitigen Beziehungen.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

… zur Mediation in Jugendgruppen 
 

Das Risiko bei Konflikten ist die Eskalation. Um 

dieser Dynamik konstruktiv zu begegnen, werden 

Grundprinzipien der Mediation angewandt. Hierzu 

werden entsprechende Kommunikationstechniken 

vorgestellt und in Übungen erprobt. Diese fördern 

die Konfliktfähigkeit und helfen tragfähige und 

nachhaltige Lösungen mit den Betroffenen zu erar-

beiten.  

 

 

 

Leitung 
 

Die Aufbauschulung wird in Kooperation der Ju-

gendpflege aus der Gemeinde Bad Zwischenahn 

und der Gemeinde Wiefelstede angeboten. 

 

Claus Meyer (Gemeinde Bad Zwischenahn) 

Diplom Sozialpädagoge/ Sozialarbeiter 

 

Maren-Isabelle Meyer (Gemeinde Wiefelstede) 

Sozialpädagogin/ Sozialarbeiterin B.A. 

 

Leonie Woyke (Gemeinde Wiefelstede) 

Sozialpädagogin/ Sozialarbeiterin B.A. 

 

 

Inhaltliche Aspekte  
 

· Was ist ein sozialer Konflikt? 

· Verbale und nonverbal Kommunikation 

· Grundlagen der Mediation 

· Erprobte Methoden und Techniken zur  

 Konfliktlösung 

· Praktische Übungen 

 

 

Veranstaltungsort 
 

Jugendzentrum Stellwerk 

Pastor-Schulze-Straße 3 

26160 Bad Zwischenahn 

Programm 
 

10:00 Uhr 

Einstieg in die Thematik 

Begriffsbestimmung und  

Problemanalyse 

11:00 Uhr Grundlagen der Mediation 

12:00 Uhr Mittagspause 

13:00 Uhr 

Von der Theorie zur Praxis 

Erproben und Einüben von  

Strategien und Techniken 

15:30 Uhr Abschlussrunde 

16:00 Uhr Ende 

 

 

Kosten 
 

Die Teilnahme ist kostenfrei.  

 

Die Kosten für die Verpflegung in der Mittagspau-

se müssen selbst getragen werden.  

 

Konflikte lösen ist lernbar! 
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